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Neoddelitelnou sGcastou tychto Z&asad je priloha .1 — Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov.



Rentodo zasaody ochrany osobnych tdajov

Zasady ochrany osobnych tdajov (dalej len ,zasady”) sa zostavené v sdlade s Nariadenim Eurbpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (v§eobecné nariadenie
o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR*), a so zdkonom &.18/2017 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov, v zneni
neskorsich predpisov.

Spravca a Gcel spracavania

1. Spolo&nost rentodo s.r.o., ICO: 289 30 819, so sidlom Dolnomlynsk& 1540/19, Kunratice, 148 00 Praha 4,
zapisand v Obchodnom registri vedenom na Mestskom side v Prahe, oddiel C, vlozka 153862, podnikajaca na
Gzemi SR prostrednictvom organizacnej zlozky rentodo s. r. 0., organiza¢nd zlozka, ICO: 55497250, sidlo:
Pribinova 30, Staré Mesto, 811 09 Bratislava, Slovenska republika (dalej aj ako ,rentodo s.r.0.” alebo ,Spravca”)
sa povazuje za Spravcu osobnych Udajov v stlade s ust. €l. 4 ods. 7 GDPR, pre tieto Zdsady ochrany osobnych
udajov.

Spravca nemenuje Spracovatela podla ust. €l. 4 ods. 8 GDPR.

2. Kontaktné udaje Spravcu:

KONTAKTNE UDAJE SPRAVCU

adresa: Pribinova 30, Staré Mesto, 811 09 Bratislava
e-mail: gdpr@rentodo.sk

telefébnne Cislo: +421 915 719 713

elektronicky kontaktny formulér: www.rentodo.sk

3. VsUlade s ¢ldnkom 7 ods. 1 GDPR sa pre Ucely tychto Zdsad ochrany osobnych Gdajov rozumie pod pojmom
osobny adaj: ,vietky informdcie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe (dalej len ,subjekt
udajov*”); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, ktora mozno priamo alebo nepriamo
identifikovat, najmd odkazom na ur€ity identifikGtor, napriklad meno, identifikacné &islo, loka¢né Gdaje,
sietovy identifikator alebo na jeden alebo viac osobitnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychickej,
ekonomickej, kultdrnej alebo spoloCenskej identity tejto fyzickej osoby”.

4. Ugelom spracovania osobnych Gdajov je najma:

B pre UCely poskytovania sluzieb Spravcom, poskytovanych prostrednictvom webového portdlu
www.rentodo.sk, najmé za Gcelom pripravy ponuky sluZieb a ndvrhov zmluvnej dokumentdcie,

B pre UcCely sprostredkovania poistenia Sprdvcom, poskytovaného zo strany tretich subjektoyv,

B na G¢ely zasielania obchodnych ozndmeni a ponuk sluzieb, ktoré stvisia s predmetom podnikania Spréavcu,
ale netykaja sa priamo dopytovaného produktu, &i ide o sluzby afalebo produkty tretich oséb, ako st najmé
poistovne, banky, finanéni poradcovia a energetické firmy,

B na G¢ely plnenia pravnych povinnosti podla pravnych predpisov, najmdé dafovych, Gétovnych, evidenénych a
archivaénych povinnosti Sprévcu,

B pre G&ely zaistenia ochrany prév a opravnenych zaujmov Spravcu (napr. na zaistenie bezpe&nosti webového
portalu, na ochranu a vymahanie a pod.).
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Rentodo zasaody ochrany osobnych tdajov

Viac informécii o rozsahu udefovaného sthlasu je uvedenych v samostatnom dokumente ,SUHLAS SO
SPRACOVANIM*, na zdéklade ktorého bol sthlas na spracovanie osobnych Gdajov poskytnuty.

5.  Na naplnenie jednotlivych G¢elov spracovania osobnych Gdajov budd v nevyhnutnom rozsahu
spracovavané kategoérie osobnych Gdajov v zavislosti od typu dopytovaného produktu. To znamendg, ze pre
jednotlivé typy produktov mozu byt k dispozicii odlisné formuldre. Konkrétne osobné udaje, ktoré Spravca
spracovava, su tak v rozsahu ddajov, ktoré st ozndmené prostrednictvom formuldra, popripade telefonicky.

Sprdavca je tak opravneny na zdklade poskytnutého sthlasu spracovavat najma tieto osobné adaje:
B meno a priezvisko;

m vek;

B pohlavie;

B kontaktna q/olebo doruc¢ovacia adresaq;

B emailovd adresq;

B telefébnne Cislo;

B rodné cislo;

B informdcie tykajuce sa predmetu zmluvy;

B poziadavky na sluzbu uvedené v kontaktnom formuldari;

B informdcie vztahujuce sa k predmetu zmluvy (napr. identifikacia sluzby, spdsob Ghrady vratane platobnych
informdcii, ako je €islo bankového G¢Etu, z ktorého bola Ghrada vykonand, a pod.);

Gdaje, ktoré su ziskané pri komunikdcii prostrednictvom zékaznickej linky, t. j.:
B zdznamy emailovej komunikdcie;

B zdznamy telefonickych hovorov;

a dalej tdaje, ktoré s ziskané tym, ze sU pouZivané nase sluzby:

B |P adresq;

B sdbory cookies, pripadne iné online identifikGtory.

6. Sprdvca spracovdva poskytnuté osobné Gdaje, ktoré ziskal najmaé na zdklade vyplnenej registrécie na
strdnkach www.rentodo.sk a na zéklade poskytnutych Gdajov na spracovanie ,Scoringu” a ndslednej
pripravy zmluvnej dokumentdécie.

Spravca sa zavdzuje spracovavat len tie udaje, ktoré st nevyhnutné na plnenie podla predchédzajucej vety.

Pravne dévody a prijemcovia

1. Spravca je opravneny ziskavat a spracovavat osobné Gdaje na zéklade zadkonnych dévodov, a to:

B nazdklade udeleného sUhlasu so spracovanim osobnych udajov,
B pre plnenie zdkonnych povinnosti Sprévcu,

B pre plnenie a uzavretie zmluvy so Sprédvcom,
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Rentodo zasaody ochrany osobnych tdajov

B pre zaistenie oprdvnenych zdujmov Spravcu v rdmci priameho marketingu,

B na G¢€ely ochrany préavnych ndrokov Sprévcu.

2. Ucelom spracovania osobnych Gdajov je riadne vybavenie objedndvky sluzieb Spravcu a poskytnutie
poZadovanej sluzby zo strany Spravcu. V rdmci objednavky Sprévca pozaduje najmé osobné tdaje podla
¢lanku I. ods. 5 tychto Zasad. V pripade odmietnutia poskytnutia tychto osobnych Gdajov nie je Spravca
schopny uzavriet zmluvny vztah pozadovany v objedndvke.

3. Sprévca sa zavdzuje nevyuZivat jemu poskytnuté osobné ddaje na ziadny iny Ucel.
4. Osobné udaje sa Spravca zavdzuje neodovzddvat do tretich krajin alebo medzindrodnych organizdcii.

5.  Spracovanim osobnych GUdajov mdze Spravca poverit tretiu osobu ako spracovatela. Dotknutd osoba je
oprévnend sa prostrednictvom kontaktnych ddajov Spravcu vymedzenych v €l. I. ods. 2 tychto Zasad opytat
Sprdavceuy, kto spracovéva jej osobné udaje, a Spravca sa zavdzuje tento Gdaj bez zbytoéného odkladu
ozndmit.

6. Osobné Udaje budu odovzdéavané alebo spristupnené iba tym subjektom, ktoré poskytuja dostatocné zaruky
ochrany prév a sikromia, a to najmé zavedenim vhodnych technickych a organizaénych opatreni tak, aby
dané spracovanie spifalo zékonné poziadavky a najma poziadavky GDPR.

V pripade, Ze Sprdvca pre spracovanie osobnych Udajov vyuzije iného spracovatela, bude sa toto
spracovanie riadit pisomnou zmluvou uzavretou medzi Sprdvcom a tymto spracovatelom, ktord bude
obsahovat vietky povinné ndlezitosti.

Spravca aktudine poskytuje osobné Udaje tymto kategéridm prijemcov:
B poskytovatelia dopytovanych sluzieb, t. j. najmé banky, poistovne, energetické firmy a/alebo finanéni
poradcovia;

B spracovatelia v oblasti IT, ktori Sprévcovi zabezpe€uji technickld podporu systémov, ich spravu, aktualizécie,
zabezpecenie a vetky dalSie Ukony;

B spolupracovnici v oblasti poskytovania pozadovanych sluZieb, ako st ini sprostredkovatelia, samostatni
sprostredkovatelia a viazani zastupcovia;

B call centrum, ktoré pre Sprévcu zaistuje spravu a prevadzku sluzby, vratane vsetkych pracovnikov call centro;

B osoby, ktoré so Sprévcom spolupracujd v rémci programu Odporué a ziskaj, a ktoré subjektu Gdajov zaslali

odporucanie na sluzby Spravcu formou unikatneho odkazu, ktory subjekt tdajov vyuzil.

V zékonom ustanovenych pripadoch je Spravca povinny niektoré osobné udaje odovzdat orgdnom €innym v
trestnom konani a dal§im orgdnom Statnej spravy.

7.  Za prijemcu poskytnutych osobnych Gdajov sa povazuju osoby, ktoré sa podielajd na spracovani a priprave
zmlav, samotnej realizécii sluzby a s tym savisiacich platieb. SG€asne sa za prijemcu povazujd aj osoby, ktoré
sa podiel'aju alebo zaistujd marketingové sluzby pre Spravcu.

8.  Vsuvislosti s poskytovanim sluzieb Spravca pred poskytnutim niektorych zo sluzieb preveri bonitu subjektu
udajov.
Oprdvnenym zaujmom Sprdvcu je tiez overovat Gdaje o subjekte udajov v dalSich registroch, ktoré s verejne
dostupné.
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Doba uchovavania a prava dotknutej osoby

1. Sprévca bude uchovavat a spracovavat osobné udaje:

B po dobu, po ktort bude mat Spravca opravnenie v stlade s tymito Zdsadami, GDPR a poskytnutym Sahlasom
so spracovanim osobnych Gdajov (najdihsie véak po dobu 10 rokov od ukon&enia zmluvného vztahu),

B po dobu nevyhnutnd pre poskytovanie sluzby, ktord vyplyva z dojednaného zmluvného vztahu medzi
Spradvcom a subjektom udajov, ako aj na vykon prév, povinnosti a narokov, ktoré vzisli z takého zmluvného
vztahu,

B po dobu, pocas ktorej subjekt udajov neodvold sthlas so spracovanim osobnych Gdajov, pre potreby
priameho marketingu Sprévcu, a to v pripade, ked st osobné Gdaje spracovavané na zdklade sthlasu, ktory
subjekt tdajov k takému Gkonu poskytol, najdihsie vSak 10 rokov.

2. Sdhlas s uchovavanim a spracovavanim osobnych udajov je subjekt ddajov oprévneny odvolat a Spravca
osobné Udaije zlikviduje; to isté Sprdvca urobi aj v pripade, ked uplynie doba pre uchovavanie osobnych
udajov.

3. Osobné udaje st Spravcom zabezpecené proti zneuZitiu. Spravca osobné Udaje zabezpeci v elektronickej
podobe automatizovanym spdsobom alebo v tlacenej podobe neautomatizovanym spdsobom.

4. V pripade, ze Spravca spracovdava osobné Gdaje na zdklade poskytnutého suhlasu, teda nad rémec
z&konnych dévodoyv, je subjekt Gdajov oprdvneny tento suhlas kedykol'vek odvolat prostrednictvom
kontaktnych Gdajov Spravcu vymedzenych v €l. I. ods. 2 tychto Zasad.

5. VsuUlade s GDPR ma dotknuté osoba préavo na:
B pristup k svojim osobnym Gdajom,
B opravu osobnych Gdajov,
B vymaz osobnych udajov,
B obmedzenie spracovania osobnych Gdajov,
B prenosnost udajov,
B vzniest ndmietku proti spracovaniu osobnych Gdajov.

Préva méze subjekt Gdajov uplatnit prostrednictvom kontaktnych ddajov Spravcu uvedenych v El. I. ods. 2
tychto Zasad. Sprdvca sa tymto zavdzuje, ze pozadované informdcie poskytne subjektu tdajov bez
zbyto€&ného odkladu na emailovl adresu subjektu Gdajov.

Subjekt Gdajov je opravneny podat staznost na Urad na ochranu osobnych adajov, pokial sa domnieva, ze
jeho prévo na ochranu osobnych udajov bolo zo strany Sprévcu porusené.

6. V pripade, ked sa subjekt Gdajov bude domnievat, ze Sprdvca alebo nim povereny spracovatel vykondva
spracovanie osobnych Udajov subjektu Gdajov, ktoré je v rozpore s ochranou sikromného a osobného Zivota
alebo v rozpore so zdkonom, najma ak sG osobné Gdaje nepresné s ohfadom na Gc€el ich spracovania, mbze
subjekt tdajov:

B poZadovat, aby Sprdvca alebo spracovatel odstrénil takto vzniknuty stav,

B poZadovat od Sprévcu alebo spracovatela vysvetlenie,

= Strana 4
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B podat staznost na Urade na ochranu osobnych adajov,

B podat Zalobu na vecne a miestne prislusnom sude.

Zadvereéné ustanovenia

1. Vsulade s tymito Zdsadami sa subjekt Gdajov zavézuje, Ze poskytnuté osobné Gdaje su presng, spravne a
pravdivé, a Ze bol pou¢eny o tom, Ze ide o dobrovolné poskytnutie osobnych Gdajov.

2.  Subjekt Gdajov mda nérok pozadovat od Spravcu informdciu o spracovani svojich osobnych Gdajov, ktoré
Spravcovi poskytol. Spravca je povinny tato informdciu subjektu Gdajov odovzdat. Spravca mé pravo za
poskytnutie informd&cie podla predchddzajlcej vety pozadovat primerand Ghradu neprevysujdcu naklady
nevyhnutné na poskytnutie informécie.

3. Spravca je opravneny zasielat informdécie slvisiace so sluzbami alebo spolo¢nostou Spravcu na e-mailovd
adresu subjektu Gdajov. Dalsie zasielanie informdcii je subjekt Gdajov oprdvneny odmietnut, a to napriklad
prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v €l. I. ods. 2 tychto Zasad.

4. Odoslanim objednavky na internetovej adrese Sprévcu subjekt Gdajov potvrdzuje, Ze sa oboznémil s tymito
Z&sadami a ze ich v celom rozsahu bezvyhradne prijima.

5. Sprévca si vyhradzuje pravo tieto Zasady menit a doplifiat. Aktualizovana verziu Zadsad Sprévca zverejni vidy
prostrednictvom svojich internetovych stranok. SG€asne je Spravca oprdvneny tato aktualizovan( verziu
zaslat subjektu Gdajov prostrednictvom poskytnutej emailovej adresy.

6. Neoddelitelnd sucast tychto Zadsad ochrany osobnych udajov tvori priloha €. 1 — Sdhlas so spracovanim
osobnych udajov.

PRILOHY

1. Sdhlas so spracovanim osobnych Gdajov.

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov sU G4¢inné dna 1. 9. 2023

za rentodo s.r.o.
Tomas Knebl, konatel
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